H U B de Innovacion y

LA VOZ DEL
EMPRENDEDOR




Avance Ejecutivo

La Voz del Emprendedor
Caracterizacion del Ecosistema Emprendedor — FEC 2026
HUB de Innovacion y Emprendimiento

Fondo de Empleados de
Bancolombia S.A. y Filiales

En Colombia existen cerca de 3,7 Los fondos de empleados que El 58,4% de quienes tienen un
millones de micronegocios que acomparfian el emprendimiento de sus negocio propio afirman vivir
eneran empleo e ingresos para asociados generan mayor fidelizacion, comodamente con sus

millones de familias, pero la mayoria menor riesgo de cartera y una ingresos actuales, frente al
opera sin acompanamiento, sin propuesta de valor especial: ser el 36% de quienes dependen
formacion y sin red de apoyo socio de vida de sus asociados. exclusivamente de un salario

DANE CITY NATIONAL BANK



Resumen

La Voz del Emprendedor es el
orimer programa de
caracterizacion integral del
ecosistema emprendedor del
FEC. Este Informe presenta los
hallazgos de la fase de
inscripcion del programa,y
flene como proposito
oresentar los avances y data
relevante previa.
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cQUE HEMOS HECHO?

o« 2 TALLERES EN VIVO. Hablamos junto con
expertos sobre |as finanzas para emprendedores,
registro de marca y formalizacion de negocios
(algo muy solicitado por ellos). 115 asistentes.

o Lo mas valorado de los talleres es la calidad del
contenido y que perciben poder aplicarlo en estos
momentos en sus emprendimiendto

« 106 personas en comunidad activa de
whatsapp.

« Comunicacion de la convocatoria: E-mail,
whatsapp, redes sociales.

 Indicador de satisfaccion: 4.88

« Lo mas solicitado en los talleres: como reinvertir
en su Negocio, poder reqgistrar su marca, Como
formalizar su negocio en camara de comercio.




Perfil Demografico de los Participantes

Tipo de participante

Asociado directo al FEC
Familiar de asociado

No asociado al FEC

Rango de edad

28 — 43 anos
44 - 59 anos
16 - 27 anos

60 - 80 arios

Beneficios
O

3 88 (62%)
I 47 (33%)
i 7_(5%)
— 81 _(57%)
== 43 (30%)
= 12 _(8%)
E 5 (4%)

El 62% son asociados directos y el 33%
son familiares, lo que confirma que el
programa activa el ecosistema
cercano al FEC mas alla del empleado
activo.

Nivel educativo

Profesional universitario = 63 (44%)
Posgrado (Espec. / Maestria / 2

Técnica / Tecnolégica e} 36 (25%)
Basica secundaria 1_(1%)

Vinculo laboral actual

Otros
9.2%

Tuya
10.6%

Bancolombia
45.8%

Familiares
13.4%

Estamos creciendo
participacion en
fuya y otras
empresas

Ex Empleadoy
Pensionado
21.1%



Perfil Demografico de los Participantes

Distribucion por departamento

Departamento Inscritos % del total
Antioquia 93 65,5%
Cundinamarca / Bogota 22 15,5%
Valle del Cauca 8 5,6%
Quindio 3 2,1%
Atlantico 3 2,1%
Bolivar 2 1,4%
Tolima 2 1,4%
Otros (7 depts.) 9 6,3%

Medellin concentra el 57% de los inscritos, sequida de
Bogotd (14%), Sin embargo, el 29% restante proviene de
otros municipios y departamentos, [o que valida el
formato 100% virtual como el canal correcto para garantizar
equidad en el acceso.

Principales ciludades

-

57.7%

Area metropolitana
del Valle de Aburra



Perfil Demografico de los Participantes

Sector econdmico Etapa del negocio
Comercio (venta de productos) | —/ 65 (46%) 2?’:‘%;5?}?:

Alimentos y bebidas — e 38 (27%)

Servicios = 26 (18%) va vendo
;Lea?g;:?ng::sgsnﬂware, apps, B ki 5 (4%) Busco crecer 6
Agroindustria ] 4 (3%)

Educacion 3_(2%)

Turismo y ofros ' IS 1.(1%) £ desarrollo

21.8%

El 75% de los inscritos tiene algun nivel de actividad real: 46% vende, 21% busca crecer un negocio en marcha,
v 11% ya cuenta con reqgistro formal. Solo el 25% estd en desarrollo o reinicio. Este dato es estrateqgico: el FEC no
estd ante una comunidad de ideas, sino ante emprendedores con negocios reales que necesitan
acompafnamiento para crecer y formalizarse.



Perfil Demografico de los Participantes

Base tecnologica

{Emprendimiento de base tecnoloégica? Inscritos

No 11 78%
Si 20 14%
Auln no lo tengo claro 11 8%

El 78% de los emprendimientos no son de base tecnologica. Bl 14% declara que si
lo es, merece atencion diferenciada: estdn en sectores de mayor potencial de
escala y y seria muy ganador acompanarlos en areas como propiedad
intelectual, desarrollo de producto digital y acceso a fondos especializados.

Ffectividad de Canales de Convocatoria

Redes sociales fue el canal de mayor alcance (31%), el correo (19%) y WhatsApp
(15%). El 20% llegd por referido directo de un asesor del FEC, un amigo o familiar
lo que confirma que los canales institucionales y el voz a voz interno son
altamente eficientes y deben potenciarse en futuras convocatorias.



INSIGHTS

e 142 inscritos vs. 70 cupos
proyectados. E| FEC tiene una
comunidad emprendedoro
activa.

Solo 15 negocios formalizados
ante C. de Comercio. Hay uno
ruta clara de formalizacidon paro
~]00 emprendedores. El FEC
puede acompanar ese Proceso.
Coberturaen 16
departamentos. El modelo 100%
virtual es correcto. Permite llegar
a asociados de todo el pais con
equidad de acceso.
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Perfil de los Participantes

Ingresos Mensuales Inversion en el negocio

Mas de 6 millones No he invertido

43%
Entre 3 y 6 millones > 2.2%

13%

Mas de 20

millones
26.1%

Menos de 1.5 Entre 1y 5 millones
millones 34.8%
40.2%
Entre 1.5y 3 millones
18.5%
Aun no genera Entre 5y 20 millones Menos de 1 millon
ingresos 28.3% 8.7%

23.9%

 Ingresos mensuales totales: $162.000.000 COP/mes.
« Inversion acumulada total: $885.000.000

o Empleados directos: 101 formales e informales

« Red de proveedores: 186 Personas



INSIGHTS

« 70 cupos proyectados vs. 100
entrevistados. E| FEC tiene uno
comunidad emprendedoro
activa.

Solo 30 negocios formalizados
ante C. de Comercio. Hay uno
ruta clara de formalizacidon paro
/0 emprendedores. El FEC puede
ACoOMPANAr ese Proceso.
Cobertura en 11 departamentos.
El modelo 100% virtual es
correcto. Permite llegar o
asociados de todo el pais con
equidad de acceso.




INSIGHTS

o Para el 28% Esta es su unica
fuente de Ingresos.

« Solo 10 negocios cuenta con
registro de marca.

. el 55% esta interesado en
realizar su registro de marca.

Cobertura en 11 departamentos.
El FEC puede convertirse en €l
fondo de empleados del grupo
CIBEST en formalizacion y
desarrollo de activos de marca.

« El 56% esta interesado en
expandirse nacional e
infernacionalmente




DIAGNOSTICO DE ENTREVISTAS

70% 96%

88% 65%

Finanzas sin Invisibles en Sin Quieren crecer
control real redes formalizacion pero no
sociales saben como

Dolores por frecuencia — 100 diagndsticos

Finanzas / costos / contabilidad e —| Bk

Visibilidad / marketing / redes sociales [ | 8%

Chentes / fidelizacidn fAutomatizacion —_— ] 76%

Comunicacidn /Propuesta de valor / Ventas e 6B

Formalizacktn / marca / legal = 70%

Bloqueo emocional / constancia — o
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